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3. MO TA HQC PHAN (COURSE DESCRIPTIONS)

_ Quan trj kinh doanh 1 la hoc phan dai cuong, chi tap trung nghién ctru nhitng van dé CO SO
ve€ kinh doanh va quan tri kinh doanh trong nén kinh t€ thi truong. D6 1a nhing kién thire
chung nhat lam co s6 d€ sinh vién c6 theé nghién ctru sau cac ky nang cu thé & cac hoc phan
khéc. Hai van dé co ban dugc nghién ctru 1a kinh doanh va quan tri kinh doanh:

- Céc van dé chung vé kinh doanh: ddi tuong thuc hi¢n hoat dong kinh doanh, cac van
dé gan voi kinh doanh, méi trudng kinh doanh tic dong dén hoat dong kinh doanh va
hi¢u qua kinh doanh.

- Céc kién thirc quan trj kinh doanh co sé nhu khai niém, thue chit, nguyén tic, phuong
phap quan tri; k§ nang, ngh¢ thuat va phong cach cua cac nha quan tri; khai niém, cach
thirc, phwong phéap ra quyét dinh va cac van dé vé cau tric to chirc doanh nghiép.

Hoc phan Quan tri kinh doanh 1 duoc coi la cau néi gitra cac kién thic ly thuyét (sinh
vién di duoc trang bi & cac hoc phan khoa hoc co ban nhu toan hoc, kinh té hoc...) véi céc
hoc phan khoa hoc trang bi cac ki nang cu thé cho sinh vién nhu khai sy kinh doanh, chién
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luge kinh doanh, quan tri tdc nghiép, quan tri chat lwong, quan tri nhan lyc, quan tri hau can,
quan tri tiéu thu, quan tri tai chinh, quan tri chi phi kinh doanh,...
4. TAI LIEU THAM KHAO (
Giao trinh
e Gi4o trinh Quan tri Kinh doanh — Chu bién: PGS.TS Nguyén Ngoc Huyén 2013
Tai liéu khac
1. Bai tap thuc hanh QTKD 2011 — Chu bién PGS.TS Nguyén Ngoc Huyén; doc chuong
1,2,3,13
2. Luat doanh nghiép 11/2014
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Pearson;

William Nickels, James McHugh and Susan McHugh, Understanding
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edition edition (2012)

Daft, Richard L., Management, 12th Edition, Cengage Learning; 12 edition
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Harold Koontz, Heinz Weihrich (2009), Essentials of Management: An International
Perspective, 8/e, Tata McGraw-Hill Education Private Limited.

5. MUC TIEU HQC PHAN

Bang 5.1. Muc tiéu hoc phan

Muc Mo ta CDR - Trinh d9
tiéu muc tiéu PLO ning luc
[1] [2] [3] [4]
G1 | Chuan kién thirc: PLO2.1.1 11

Cac van dé chung vé kinh doanh: d6i tuong thyc hi¢n hoat
dong kinh doanh, céc van dé gan véi kinh doanh, méi trudong
kinh doanh tac dong dén hoat dong kinh doanh va hi¢u qua
kinh doanh.

Céc kién thirc quan tri kinh doanh co s¢ nhu khai ni€m, thyc
chat, nguyén tic, phuong phap quan tri; k¥ ning, nghé thuat
va phong cach cua cac nha quan tri; khai niém, cach thuec,
phuong phép ra quyét dinh va cic van dé vé cau tric to chirc
doanh nghiép

G2

Chuan K¥ ning: PLO2.3.1 1]

Sinh vién c6 cac ki nang lam viéc doc 1ap, Ky ning giao tiép
va nghé¢ thuat trong quan tri. Kha nang lam viéc theo nhom
cling dugc rén luyén nham phoi hop thuc hién cong viéc. Trén
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co s¢ d6, van dung k¥ nang phan tich tong hop va giai quyét
cac van de thuc té trong doanh nghiép mot cac linh hoat véi ky
nang lanh dao va quan tri.

G3 | Chuan vé ning luc tw chi va nghé nghiép CLO2.6.1 \Y
Sinh vién c6 kha ning 1am viéc doc lap, thuc hién va diéu phdi
cac hoat dong cua doanh nghiép, thich ung véi cac vi tri khac
nhau trong doanh nghiép va trong céc to chirc khac
6. CHUAN PAU RA HQC PHAN (COURSE LEARNING OUTCOMES)
Bang 6.1.Niing hre ngudi hoc hoc phan (CLO)
CbR CLOs MO ta nang lue nguwoi hoc TDNL
[1] [2] [3] [4]
LO.1 | Chuan vé kién thic
PLO2.1.1 | LO.1.1 | Céc kién thirc co s& can thiét vé kinh doanh va quan tri kinh | 11
doanh
LO.1.2 | Nhan biét duoc mdi truong kinh doanh dé phan biét té chac | I
kinh doanh ¢ thi truong trong nudc va thi trrong nudc ngoai
LO.1.2 | Nhén biét dugc moi treong dé 1am co s6 ra quyét dinh kinh | 111
doanh, va quan tri kinh doanh trong méi trueong toan cau
LO.1.3 | Céc chirc nang co ban cua tf) chtrc, nguyén 1y hoat dong cua to Il
chire/ doanh nghiép, gan ket cac chie nang cua DN cung Ung
(hau can KD), tiéu thu (marketing), san xuat, tinh toan, ké toan,
QTDN
LO.1.4 | Sinh vién c6 kha nang ang dung kién thie duoc hoc dé giai | 11
quyet van de trong nhitng tinh huong cu thé, dua ra giai phap
cho céc su viéc/van dé ngoai du tinh, gan véi cac linh vuc quan
tri nhan su, quan tri marketing, quan tri tai chinh
LO.1.5 | Sinh vién van dung kién thic dé giai quyét cac van dé trong | 1l
kinh doanh va quan tri cua cac doanh nghi¢p kinh doanh ¢ cac
nganh, linh vuc khac nhau: san xuat, thuong mai dich vy, du
lich khach san...
PLO2.3.1|LO.2 Chuan vé ky ning
LO.2.1 | Sinh vién c6 k¥ nang lam viéc doc lap, tinh ki luat i
LO.2.2 | Sinhvién cd ky nang lam vi¢c nhom nang dong va da dang Il
LO.2.3 | Sinhvién c6 ky ning giao tiép théng qua bai tap nhom va thuyét | 111
trinh
LO.2.4 | K§ nang xir ly dit liéu, phan tich tong hop va giai quyét van dé | 111
LO.25 | Ky nang ngoai ngi, hiéu dugc va viét duge co ban cac bai bai, i
bao cao vé cac chu dé kinh doanh
PLO2.6.1|L0.3 Chuan vé niing luc tw chii va nghé nghiép




CBbR CLOs M0 ta niang lwe nguoi hoc TDPNL
LO.3.1 | Sinh vién c6 ning lyc 1am viéc doc lap, c6 kha ning lap ké | 1V
hoach, thuc hién, diéu phdi, danh gia va cai tién céc hoat dong
chuy&n mén nghiép vu trong doanh nghiép va trong t chuc;
ddng thoi c6 kha nang tw nghién ciru, hoc tap, tich lity va nang
cao kién thirc chuy@n mén nghiép vu caa ca nhan.
LO.3.2 | Sinh vién hiéu biét vé trach nhiém x4 hoi, cac van dé dao dac | IV
va quyén cong dan, tir d6 ap dung trong quan tri kinh doanh va
cudc sdng cé nhan.
7. PANH GIA HQC PHAN (COURSE ASSESSMENT)
Bang 7.3. Panh gia hoc phin
Hinh L on s -
thirc N@i dung Thot NLNH hoc phan Tiéu chi danh | Ty I¢
. . diem gia (%)
danh gia
[1] [2] [3] [4] [5] [6]
Chuyén Sinh vién phai Tuan1- |LO.2.1,L0.2.2 - Sy c6 mat cua
can tham dy day du it | 13 sinh vién trén 16p
nhat 80% thoi - Tham gia xay 10
lucyng giang ly dung bai trén 16p
thuyét
Baitap |-Phannhémva | Tuan6- |LO.1.1,L0O.1.2, - Noi dung bai
nhém giao bai tap theo | 12 LO.1.3,L0O.1.4, tap va két qua
nhom LO.1.5 thuyét trinh, kha
-Huéng dan sinh LO.2.1,LO.2.2, nang van dung
vién lam LO.2.3, LO.2.4, thuc té cua sinh
-Sinh vién thuyét LO.2.5 vien
trinh LO.3.1,L0O.3.2 - Nang lyc c4 20
nhan tham gia (do
sinh vién tu danh
gia dua vao ti 1¢
tham gia BT
nhoém cua cac
thanh vién
LO.1.1,L0O.1.2,
Kismua |Bai tp va 1| . LO.1.3,L0O.1.4, - Két qua thuc c6
gitra ky thuyét ' Tuan 7 LO.1.5 dua vao bai lam 20
LO.2.1,LO.2.2, cua sinh vién
LO.2.3,L0.24
Panh gia két qua LO.1.1, LO.1.2, - Khda nang hoc
Déanh gia | hoc tap ca giai|Lichthi |LO.1.3,L0.1.4, hoi 1y thuyét
A N 3 50
cuoi ky doan cua sinh vién hoc phan | LO.1.5 - Kha ning vén
doi véi hoc phan LO.2.1, LO.2.2, dung thuc té Iy




LO.2.3,L0.2.4, thuyét
LO.2.5

LO.3.1,L0.3.2

8. KE HOACH GIANG DAY
8.1. N9i dung giang day
Chuong . NHAP MON QUAN TRI KINH DOANH

Churong 1 bao ham cdc kién thire “nhdp mén” véi nhieng néi dung rdt co ban nhir doi
firong nghién cizu cua mén hoc Quan tri kinh doanh la cac hoar dong kinh doanh do mgt
doanh nghiép tién hanh. Gidi thich thuc chat, nhiém vu ciing nhw vi tri ciia mén khoa hoc
Quan tri kinh doanh trong hé thong khoa hoc quan tri noi riéng va khoa hoc xa hgi ndi riéng.
Chwong ndy ciing dé cdp den lich su phat trién mon hoc, cho nguoi doc birc tranh vé sy phét
trién tri thizc ciia loai nguwoi vé qudn tri kinh doanh tir khi manh nha cho dén nay.

1.1.  Péi twong nghién ciu ciia mon hec quan tri kinh doanh

1.1.1. Péi twong nghién cizu ciia mon hoc

1.1.2. Kinh té va nguyén tdc kinh té

1.2.  Quan tri kinh doanh véi tw cach mgt mén khoa hoc

1.2.1. Thyec chdt va nhiém vy ciia mdn khoa hoc qudn tri kinh doanh

1.2.2. Vi tri cizia mdn hoc quan tri kinh doanh trong hé thang cac mén khoa hoc xa hdi
1.3.  Quan tri kinh doanh véi tw cach mén khoa hoc ly thuyét va ing dung
1.3.1. Phwong phdp nghién cizu cuia mon khoa hoc quan tri kinh doanh Iy thuyét
1.3.2. Nguyén tdc lia chon ciza mén khoa hoc qudan tri kinh doanh i#ng dung

1.4.  Lich sir phat trién mén hec quan tri kinh doanh

1.4.1. Trudéc khi xudt hién quan tri kinh doanh voi tu cach mén khoa hoc doc lap
1.4.2. Quan tri kinh doanh phat trien Vi tw cach mon khoa hoc doc lap

Chuong 2. KINH DOANH
Pé hiéu ré hon ban chat, néi dung va phwong phdp qudn tri kinh doanh, viéc nam vieng
ban chdt, ngi dung cac thudt ngzz: kinh doanh, doanh nhan, doanh nghiép, quan tri kinh doanh
va méi trwong kinh doanh 14 hét sizc quan trong. Véi cach tiép cdn do, chwong 2 sé tdp trung
lam rd mét sé vén dé co ban vé kinh doanh nhu: ban chat va muc tiéu hoat déng kinh doanh;
phéan logi hoat dong kinh doanh; chu ky kinh doanh cua doanh nghiép; mdé hinh kinh doanh
va xu thé phat trién kinh doanh trong nén kinh té toan cau cau.

2.1. Hoat dong kinh doanh va doanh nghiép
2.1.1. Hoat dong kinh doanh

2.1.1.1. Quan niém vé kinh doanh

2.1.1.2. Muc dich kinh doanh

2.1.1.3. Tu duy kinh doanh

2.1.2. Doanh nghiép

2.1.2.1. Khai niém

2.1.2.2. Phan loai




2.1  Phan loai hoat dgng kinh doanh

2.1.1 Phan loai theo nganh kinh té - ky thudt

2.1.2  Phdn logi theo logi hinh san xudt

2.1.3 Phdn loai theo phwong phdp t6 chirc sdn xudt
2.1.4 Phdn logi theo tinh chdt sé hitu

2.1.5 Phdn loai theo tinh chat don hay da nganh
2.1.6 Phdn loai theo tinh chat kinh doanh trong nuée hodc quoc té
2.2 Chu ky kinh doanh

2.2.1 Chu ky kinh té

2.2.2 Chu ky kinh doanh

2.3 M0 hinh kinh doanh

2.3.1 Khai niém moé hinh kinh doanh

2.3.2 Cdc yéu té cau thanh mod hinh kinh doanh

Chuong 3. MOI TRUONG KINH DOANH
Doanh nghiép 1a mét hé théng mé nén chiu tac dong tur moi truong kinh doanh bén ngoai
va bén trong né. Moi truong kinh doanh véi nhieu cap do khac nhau tir méi truong vi mé, moéi
truong Vi md va chinh ngay ban than méi truong ngi bg doanh nghiép. Moi loai moi truong
do sé cb nhirng tac dong ta’\i hoat dong san xuat kinh doanh cua doanh nghiép. Tur d6 muc tiéu
Cua chwong moi truong gom:
- Hiéu dwoc khai niém méi trwong kinh doanh va si cdn thiét cia nghién cizu moi
truong kinh doanh;
- Ndm bar duwoc c&c cap dp méi truong kinh doanh va ngi dung nghién ciu niong 1img:
moi truong vi mo, moi truong vi mé, dac biét la moi truong kinh doanh toan ca4u hién nay;
- Nhdn dang dwroc mét sé déic diém cia méi trwong kinh doanh hién nay ¢ Viét Nam.
Tir do co6 nhitng suy nghi cho viéc phai hoan thién moi kinh doanh theo hwong tao thugn loi
cho kinh doanh cua doanh nghiép.
3.1. Khai hrgc vé méi trwong kinh doanh
3.1.1. Khai niém mdéi truong kinh doanh
3.1.2. Su can thiét phdi nhdn thite diing dan méi trwong kinh doanh
3.2. Céc dic trung co ban ciia méi trwomg kinh doanh tic dong dén hoat dong kinh
doanh cta cac doanh nghiép nwérc ta
3.2.1. Nén kinh té nuéc ta xay ding mang ban chat nén kinh té thj triong
3.2.2. CAc yéu té thi truong & nuede ta dang dwoc hinh thanh
3.2.3. Tw duy con manh miin, truyén thong, cii ki
3.2.4. Méi truong kinh doanh hgi nhédp qudc té

Chuong 4. HIEU QUA KINH DOANH

Churong 4 dé cdp dén két qud va hiéu qua kinh doanh tir khai niém, bdn chat, phan biét
cac pham trd hiéu qud va nhdn thize rd kinh doanh gdn véi danh gia hiéu qua kinh doanh va
hiéu qua dau tw kinh doanh ciing nhir si can thiét phdi nang cao hiéu qud kinh doanh. Ngi



dung tiép theo lién quan dén phan tich cac nhan t6 tdc dong téi hiéu qud kinh doanh, ddinh
gia hiéu qua kinh doanh va nang cao hi¢u qua kinh doanh.
~ Hoc xong chuwong nay nguoi hoc nhan thirc ré rang tam quan trong cua khdng phdi chi 1a
ket qua dat dwoc ma con la hieu qua kinh doanh cao; ¢ k' nang khong chi tinh toan, phan
tich hiéu qua kinh doanh ma con trén co so cac nhan to tac dong dé tim kiem giai phap nang
cao hiéu qua hoat dong kinh doanh cua doanh nghiép.
4.1. Khailwgc vé hiéu qua kinh doanh
4.1.1. Khai niém
4.1.2. Bdn chat pham tru hiéu qua
4.1.3. Phan biét cac logi hiéu qua
4.2. Hé théng chi tiéu va tiéu chuan hiéu qua kinh doanh
4.2.1. Hé théng chi tiéu va tiéu chuan hiéu qud kinh doanh
4.2.1.1. Chitiéu hiéu qua kinh doanh
4.2.1.2. Tiéu chuan hiéu qud kinh doanh
4.2.2. Hiéu qud dau tw
4.3. Céc nhan t6 tac dong dén hiéu qua kinh doanh
4.3.1. Nhém nhan té bén trong doanh nghiép
4.3.2. Nhém nhan té bén ngoai doanh nghiép

Chwong 5. KHAI LUQC VE QUAN TRI KINH DOANH
Chuong nam dé cdp den nhiing van dé chung vé quan tri kinh doanh nham tao co s cho

viéc nghién ciu cac chuong tiep theo cia mon hoc. Ngi dung chu yeu cua chwong dé cdp den
nhizng van dé nhu khai niém, Muc dich va dac diem qudn tri kinh doanh; co so hinh thanh mé
hinh va to chirc hoar dong quan tri kinh doanh; cac nguyén tac co ban trong quan tri kinh
doanh; cdc phwong phdp quan tri kinh doanh va cdc truong phai ly thuyét quan tri chu yeu.

Sau khi hoc xong chirong nay, nguoi hoc cé thé:

— Néu duoc khéi niém quan tri kinh doanh

— M@ td dwoc xu hwéng phét trién ciia md hinh quan tr; kinh doanh

—  Néu dwot cac nguyén tac cua qudn tri kinh doanh

— Trinh bay dwoc cac phwong phap quan tri Kinh doanh

—  Néu duoc cdc triong phai ly thuyét qudn tri cha yéu.
5.1.  Khai niém, muc dich va dic diém quan tri kinh doanh
5.1.1. Khai niém quan tri kinh doanh
5.1.2. Muc dich cua quan tri kinh doanh
5.1.3. Pdc diém cua quan tri kinh doanh
5.2. Co s& to chirc hoat dong quan tri
5.2.1. Qudn tri kinh doanh trén co s¢ tuyét doi héa wu diém cia chuyén mon hoa
5.2.2. Quan tri kinh doanh trén co s¢ dam bao tinh thong nhat cia cac qua trinh kinh doanh
5.3. Cé&c nguyén tic co ban trong quan tri kinh doanh
5.3.1. Co so hinh thanh cac nguyén tac



5.3.2. Y8u cau dai véi hé théng nguyén tac
5.3.3. CAc nguyén tic cua qudn tri kinh doanh cha yéu
5.4. Cac phuwong phap quan tri
5.4.1. Khdi lwoC Vé phwong phdp quan tri
5.4.2. Cdc phirong phdp qudn tri phé bién
5.5. Cac trudng phai ly thuyét quan tri chia yéu
6.5.1. Truong phai ly thuyét quan tri khoa hoc cé dién
6.5.2. Trwong phéi I thuyét quan tri hanh chinh
6.5.3. Truong phéi hanh vi
6.5.4. Truong phai quan tri khoa hoc
6.5.5. Truong phai tiép cdn hé thang
6.5.6. Truwong phéi Iy ludn tinh huong
6.5.7. Mét S6 quan diém qudn tri phiong Déng
6.5.8. Truwong phai quan tri dinh lwong
9.5.9. Mt 86 huéng quan tri hién dai

Chuwong 6. NHA QUAN TRI
Doi ngii cdac nha quan tri thuc hién cac nhiém vy quan tri cac hoat dong kinh dpanh o cép

doanh nghi¢p. Chuong bdy ban ve doi ngii cac nha quan tri doanh nghi¢p bao gom cac van

de co ban nhu:

- Ai lanha qudn tri? Ho can c6 cac tiéu chudn gi? Phdi hoan thanh nhiém vi gi? Nham muc
tiéu gi”?...

- Céc ky ndng chii yéu cia déi ngii cac nha quan tri 1a nhiing Ky ndng gi va can lam gi dé
co duwoc Cac ky nang do

- Thé nao la phong cach quan tri? C6 cac phong cach quan tri chu yéu nao va phong cach
mé, nha quan tri thé hién trong qué trinh hoan thanh nhiém vu quan tri cia minh nén nhu
the nao?

- Nghé thuat ma nha quan tri can ¢6 va vdn dung trong qua trinh hoan thién ban thén ciing
nhu tiép XUC Voi cac doi tac co lién quan.

6.1. Nha quan tri

6.1.1. Khai niém

6.1.2. Cac cach phan logi nha quan tri

6.1.3. Y&u cau va tiéu chudn doi véi nha qudn tri

6.2. K¥ nang quan tri

6.2.1. Khai niém

6.2.2. Cac ky nang quan tri

6.2.3. Quan hé giira cac ky ndng véi cdc cdp qudn tri

6.3. Phong cach quan tri

6.3.1. Khai niém va cdc nhan té danh hwong

6.3.2. Céc phong céach quan tri chi yéu



6.4. Nghé¢ thuat quan tri
6.4.1. Khai niém

6.4.2. Mgt so nghé thudt qudan tri chu yéu

CHUONG 7 - PAO PUC KINH DOANH VA TRACH NHIEM XA HOI CUA DOANH

NGHIEP

7.1 D6i twong hiru quan, mdi quan hé doanh nghiép va ddi twong hiru quan

7.2 Pao dirc kinh doanh

7.3 Trach nhiém xa hgi ciia doanh nghiép

Tom tdt chwong

Cac thugt nga chinh
Huwéng din én tip chwong
Bai tap, thao ludn chwong

8.2. Ké hoach giang day

Tuan | Néi dung hzchg)\thén Hoat dong day va hec Bai danh gia
[1] [2] [3] [4] [5]
Chuong 1 | LO.1.1, Giang vién : - Baitrac
LO.1.2, - Gidi thiéu hoc phﬁn, dé cuong chi nghiém
LO.1.3, tiét, tai liu hoc tap,tai liéu tham
LO.1.4, khao, quuy dinh thi, quy dinh 16p
LO.1.5 hoc, kiém tra danh gia
- Xy dung cac nhom hoc tap, giao
nhiém vu cho cdc nhom, 1ap ké hoach
1 lam viéc cho cac nhom
- Thuyet giang va giai thich doi tuong,
pham vi, muc ti€u hoc phan
- Traloi cac cau hoi sinh vién
Sinh vién
- Nghién ctru tai li¢u hoc tap
- Phén chia nhém
- Tralo1 thao luan
Chuong2 | LO.1.1, | Giangvién: Cau hoi trac
LO.1.2, |- Giéi thiéu chuong, tai liéu hoc tap, | Nghiém
LO.13, tai ligu tham khéo Tinh hudng
LO.14, | . Thuyét giang va giai thich BT nhom
2-3 LO.15 , A . X «
- Thao luan case tinh huéng va noi
LO.2.1, dung bai giang trén 16p
Il:ggg’ . Tré_ }(‘)ri cac cau hoi sinh vién
Sinh vién




LO.2.4,

Nghién curu tai liéu hoc tap

LO.2.5 - Tra 101 thao luan
Chuong 3 | LO.1.1, | Giangvién : Cau hoi trac
LO.1.2, - Thuyét giang va giai thich nghi¢m
LO.13, - Thao ludn case tinh hubng va noi | Tinh huéng
LO.1.4, dung bai giang trén 16p BT nhém
LO.L5 - Traloi cac cau hoi sinh vién
45 LO2.L | sinh vien
LO.2.2, , .
LO.2.3 - Nghién ctru tai liéu hoc tap
LO.2.4, - Trinh bay bai tdp nhom lién quan ni1
LO.2.5 dung chuong
- Tra 101 thao luan
Chuong 4 | LO.1.4, | Giang vién : Cau hoi tric
LO.1.5 |- Giang noi dung va giai thich nghiém
LO.3.1, |- Hudng din lam bai tap tinh toan, | Bai tap tinh toan
LO.3.2 chita bai
- Tra 161 cau hoi cia sinh vién
6-7 - Bai kiém tra tuin 7
Sinh vién :
- Nghién ctru tai ligu
- Chuén bj cau hoi va tra 16
- Thuc hanh bai tap, chira bai
Chuong 5 |LO.1.4, | Giang vién : Cau hoi trac
LO.1.5 - Giang noi dung va giai thich nghiém
LO.2.1, |- P&xuéttinh hudng/ cau hoi thao luan | Tinh hudng
8-9 LO.2.2, | . Trj 15i cau héi cia sinh vién BT nhém
LO.23, | sinh vien -
LO.2.4, EE— .
LO25 - Ngh{én ctru tai liéu
- Chuan bi cau héi va tra 1oi
Chuong 6 | LO.1.4, | Giang vién : Cau hoi trac
LO.1.5 - Giang ngi dung va giai thich nghiém ’
LO.2.1, - Pé xuit tinh hudng/ cau héi thao luan | Tinh huong
10 LO.2.2, - Tra 101 cau héi cua sinh vién BT nhom
LO.23, Sinh vién :
LO.24, | =/ ——— .
LO.3.1, - Ngh{en <?u:u tai hleu ‘
LO3.2 - Chuan bi cau hoi va tra 1o1
1 | Chuong7 |LO.L4, | Gidng vién : Cau hoi trac
LO.1.5 - nghiém

Giang nd1 dung va giai thich




LO.3.1, |- Déxuattinh hudng/ cau héithao luan | Tinh huéng
LO.3.2 - Tra 161 cau hoi cua sinh vién BT nhom

- Nghién ctru tai ligu

- Chuén bj cau hoi va tra 16

Trinh bay |LO.2.1, Giang vién : BT nhom
hhémva | LO.2.2, |. Nghe sinh vién thuyét trinh
ongket | LO.2.3, | Chira bai kiém tra
12-13 LO24, 1. (Cong bé diém
LO.3.1, Sinh vién :
LO.32 [T

- Thuyét trinh theo nhom

- Nghe gop ¥, trd 101 cau hoi

9. QUY PINH CUA HQC PHAN (COURSE REQUIREMENTS AND EXPECTATION)
9.1. Quy dinh vé tham dw l6p hoc

- Sinh vién phai tham dy day du it nhat 80% thoi luong giang 1y thuyét

9.2. Quy dinh vé hanh vi l6p hoc

- Phai tham gia 1am va ndp day du bai kiém tra bét budc giira ky, dung han

- Khong c6 diém so tbi thiéu doi v4i bai kiém tra

- Tich cuc tham du cac bai thao luan 16p, nhém theo nhi€ém vu gido vién da giao.

Trwong PH Kinh té Quac dan Truéng Bo mon

TS. Nguyén Thu Thiy



